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Restaurant Employee Dining Policy 
 

As a hard working employee, you are eligible for dining discounts & wine steward privileges at all of our 
restaurants. We hope you will take advantage of this benefit to share restaurant guest experience with friends and 
family.  
 
All employees must receive management approval to dine as a guest to receive the dining discount. Approval is 
based on business level, time of night or day, concert / game / theatre schedules, etc. Please do not be offended if 
you are not given permission to dine in the restaurant – we are keeping everyone’s best interests in mind! 
 

Employee reservations are accepted Sunday – Thursday, at shoulder times, such as 5pm or 9pm. 
 
Parties of 4 Guests or Fewer 
• If you dine with up to 4 guests, you will receive a 50% off discount for food and the ability to steward wine at 

50% - 60% off the menu price.  
• Each restaurant has a varying selection available to steward, and you may want to check that your selection is 

available to steward.  
 
Parties of 5 to 8 Guests 
• Food discount does not apply but you are able to steward wine.  

 
If you have more then 8 guests, food discount does not apply nor is wine stewarding available. 
  
At the conclusion of your visit, the check can be paid for any way you like, but we request that you take care of the 
wine bill in cash that evening. Your server will have an envelope ready for you with the amount on the outside, 
your name, and the bottles consumed for the manager to account for our wine cost. 
 
We are not able to extend the employee discount to themed parties or special events. However, we highly 
encourage attendance! Please talk to your manager about tickets or attendance at a special event.  
 
We do understand that you may want to dine on a Friday or Saturday for a special occasion. For example, If you 
have a family member in town for one night only or are celebrating an extra special occasion, the requested 
restaurant may be able to make an exception with notice.  
  
We ask you to be understanding if the restaurant cannot grant your request for a busy Friday or Saturday night. 
Additionally please take note, if the restaurant is able to confirm a Friday or Saturday special reservation request, 
the employee discount will not be applied towards the final bill 
 
If you are interested in a spontaneous visit, please call the restaurant directly and ask to speak to a manager. Please 
explain which restaurant you work in and your request. We will always do our best to be generous with employee 
visits. 
 

Direct Phone Numbers 
Eastern Standard Kitchen & Drinks: 617.532.9100 
Island Creek Oyster Bar Boston: 617.532.5300 
The Hawthorne: 617.532.9150 
Row34 Boston: 617.553.5900 
Row34 Portsmouth: 603.319.5011 
Branch Line: 617.420.1900 
Island Creek Oyster Bar Burlington 781.761.6500 
 

We look forward to having you dine with us! 
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Política de comidas para empleados de restaurantes 
 

Como empleado que trabaja arduamente, usted es elegible para recibir descuentos en comidas y privilegios de 
administrador de vinos en todos nuestros restaurantes. Esperamos que aproveche este beneficio para compartir la 
experiencia de los huéspedes del restaurante con amigos y familiares. 
 
Todos los empleados deben recibir la aprobación de la gerencia para cenar como invitado. La aprobación se basa 
en el nivel comercial, la hora de la noche o el día, los horarios de los conciertos / juegos / teatros, etc. No se ofenda 
si no le dan permiso para cenar en el restaurante. Tenemos en cuenta los mejores intereses de todos!  
 
Las reservaciones de los empleados se aceptan de domingo a jueves, en horario regular, como 5pm o 9pm. 

 
Fiestas de 4 invitados o menos  

• Si cena con hasta 4 invitados, recibirá un descuento del 50% en alimentos y la posibilidad de administrar 
vino a 50% - 60% sobre el precio del menú.  
• Cada restaurante tiene una selección variable disponible para el administrador, y es posible que desee 
verificar que su selección esté disponible para el administrador.  

 
Fiestas de 5 a 8 invitados  

• El descuento de comida no se aplica pero usted puede administrar vino.  
 
Si tiene más de 8 invitados, el descuento para alimentos no se aplica ni está disponible la administración de vinos. 
 
Al finalizar su visita, se puede pagar el cheque de la manera que desee, pero le solicitamos que se haga cargo de la 
factura del vino en efectivo esa noche. Su servidor tendrá un sobre listo para usted con la cantidad en el exterior, su 
nombre y las botellas consumidas para que el gerente rinda cuenta de nuestro costo de vino.  
 
No podemos extender el descuento para empleados a fiestas temáticas o eventos especiales. Sin embargo, 
¡recomendamos mucho la asistencia! Por favor, hable con su gerente sobre los boletos o la asistencia a un evento 
especial.  
 
Entendemos que es posible que desee cenar un Viernes o Sábado para una ocasión especial. Por ejemplo, si tiene 
un familiar en la ciudad solo por una noche o si está celebrando una ocasión especial, el restaurante solicitado 
puede hacer una excepción con aviso. 
  
Le pedimos que comprenda si el restaurante no puede conceder su solicitud para una noche de vernes o sábado 
concurrida. Además, tenga en cuenta que si el restaurante puede confirmar una solicitud de reserva especial de 
viernes o sábado, el descuento para empleados no se aplicará a la factura final. 
 
Si está interesado en una visita espontánea, llame directamente al restaurante y pida hablar con un gerente. Por 
favor, explique en qué restaurante trabaja y su solicitud. Siempre haremos todo lo posible para ser generosos con 
las visitas de los empleados. 
 

Números de teléfono directos 
Eastern Standard Kitchen & Drinks:  617.532.9100 
Island Creek Oyster Bar Boston:  617.532.5300 
The Hawthorne:  617.532.9150 
Row34 Boston:  617.553.5900 
Row34 Portsmouth:  603.319.5011 
Branch Line:  617.420.1900 
Island Creek Oyster Bar Burlington 781.761.6500 

Esperamos tenerte a cenar con nosotros! 


